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SELVITYS OPISKELUHUOLTOHENKILOSTON WILMA-JARJESTELMAN
KAYTTOOIKEUKSIA JA ALUEELLA ANNETTUA LAINSAADANTOA KOSKIEN

Viite: Kokoomuksen ja muiden aloitteen allekirjoittaneiden valtuutettujen 24.4.2023
valtuustoaloite / Valtuustoaloite Wilma-oikeuksien palauttamiseksi oppilashuollon
henkilokunnalle

Taustaa

Tiedonkulun toimivuutta ja henkil6tietojen kasittelyd koskevat kysymykset ovat osana sosiaali- ja
terveydenhuollon uudistusta olleet ja ovat edelleen tarkastelussa valtakunnallisesti. Eduskunta on
hallituksen esitykseen eduskunnalle laeiksi oppilas- ja opiskelijahuoltolain muuttamisesta seka
eraiksi siihen liittyviksi laeiksi (HE 19/2022 vp) antamansa vastauksen (EV 46/2022 vp) yhteydessa
25.5.2022 edellyttanyt, etta valtioneuvosto ryhtyy tarvittaviin toimenpiteisiin laatiakseen kaytannon
soveltamisohjeet, joilla varmistetaan tiedonkulun toimivuus seka henkilétietojen asianmukainen
kasittely oppilas- ja opiskelijahuollossa, seka varmistaakseen, ettd henkildstd saa tarvittavan
koulutuksen henkilotietojen asianmukaisesta kasittelysta?.

Apulaistietosuojavaltuutettu on tietosuojavaltuutetun toimistoon 21.1.2021 [&hetettyyn
kysymykseen, voidaanko opiskeluhuollon psykologi- ja kuraattoripalveluille antaa "kayttdoikeus”
oppilasrekisteriin, ja jos voidaan, milla edellytyksilld se on mahdollista, 24.11.2022 antamansa
vastauksen yhteydessa tehnyt Opetus- ja kulttuuriministeridlle, Sosiaali- ja terveysministeridlle,
Opetushallitukselle seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselle aloitteen oppilaiden ja opiskelijoiden
tietojen sahkoista luovuttamista oppilas- ja opiskelijarekisterista opiskeluhuollon psykologi- ja
kuraattoripalveluille koskevien ohjeiden sisallyttamisesta edellda mainittuihin, eduskunnan
vastauksen yhteydessa valmisteltaviksi edellytettyihin ohjeisiin?. Opetushallituksen 27.12.2022
antamia ohjeita taydentavien ohjeiden valmistelu on edelleen kaynnissa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistuksen ohella on tietosuojaa koskevassa saantelyssa
tapahtunut 1.1.2023 alkaen muutoksia.

Lainsaadannon tarkastelu

Ita-Suomen yliopiston julkisoikeuden professori Tomi Voutilainen ja vaitdskirjatutkija Meri Sariola
tarkastelevat Edilex-palvelussa 21.12.2022 julkaistussa kirjoituksessaan "Koulun ja huoltajien
valinen sahkoinen viestinta oppilashuollossa” aluetta koskevaa oikeudellista saantelya.
Tarkasteltuihin sdanndksiin kuuluvat:

Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 1287/2013

Terveydenhuoltolaki 1326/2010

Sosiaalihuoltolaki 1301/2014

Perusopetuslaki 628/1998

Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999

Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992

Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista 812/2000

1 EV 46/2022 vp seka eduskunnan vastaukseen sisaltyvat lausunnot.
2 Apulaistietosuojavaltuutetun vastaus 24.11.2022 dnro 547/183/21; Apulaistietosuojavaltuutetun aloite
24.11.2022 dnro 547/183/2021.t



Laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta 306/2019
Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta 906/2019

Kirjoituksessa on edelleen viitattu keskeiseen lainvalmisteluaineistoon ja oikeuskaytantéon.®

Seuraavassa tarkastellaan tiivistetysti keskeisia Voutilaisen ja Sariolan kirjoituksessa esiin
nostettuja ndkdkohtia; kirjoitus kokonaisuudessaan luettavissa Edilex-palvelun verkkosivuilla
selvityksen lahdeluettelosta 16ytyvan linkin kautta. Samoin nostetaan esiin tarkasteltavan
kysymyksen kannalta keskeista lainsdadantda ja muita tekijoita.

Katseluyhteyden avaaminen ja salassa pidettavien tietojen luovuttaminen

Katseluyhteyden avaamisesta toiselle viranomaiselle sdadetdan julkisen hallinnon
tiedonhallinnasta annetun lain 906/2019 23 §:ssa:

"Viranomainen voi avata katseluyhteyden toiselle viranomaiselle tietovarannon sellaisiin
tietoihin, joihin katseluoikeuden saavalla viranomaisella on tiedonsaantioikeus. Sen
lisaksi, mita 4 luvussa saadetaan, edellytyksena katseluyhteyden avaamiselle on, etta:

1) katselumahdollisuus on rajattu vain yksittaisiin hakuihin, jotka voivat kohdistua
tiedonsaantioikeuden mukaisesti tarpeellisiin tai valttdmattémiin tietoihin; seka

2) tietojen hakemisen yhteydessa selvitetdan tietojen kayttétarkoitus.

Viranomaisen on toteutettava katseluyhteys siten, etta katseluyhteyden mahdollistava
tietojarjestelma tunnistaa automaattisesti poikkeavan tietojen hakemisen.”

Voutilaisen ja Sariolan toteaman mukaisesti tulee katseluyhteyden avaamisessa huomioitavaksi
lisaksi lain 4 luvun tietoturvallisuutta koskeva saantely.*

Voutilainen ja Sariola katsovat opiskeluhuoltohenkiléston tiedonsaannin salassa pidettaviin tietoihin
voivan perustua oppilas- ja opiskeluhuoltolain 22.2 §:n, sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista annetun lain 20 §:n ja / tai perusopetuslain 40.2 §:n saantelyyn. Kyseessa ovat
ammattihenkildiden valista, tapauskohtaiseen harkintaan pohjautuvaa tietojen luovuttamista
koskevat sdanndkset, jotka eivat Voutilaisen ja Sariolan mukaan mahdollista katseluyhteyden
avaamista tai katselun mahdollistavien kayttdoikeuksien antamista viestinnan mahdollistavaan
ohjelmistoon kyseisten sdanndsten perusteella, tai tietojen katselua toisen ammattihenkilon
kayttamasta tietojarjestelmasta. Saantelya ei heidan mukaansa muutenkaan voida soveltaa
ohjelmistoihin, jotka ovat tarkoitetut koulun tai oppilashuollon ja huoltajien valiseen viestintaan.
Kirjoittajat toteavat oppilashuollon tiedonhallintaa koskevassa saantelyssa kokonaisuudessaan
joudutun sovittamaan yhteen eri ammattialojen saantelya, jolloin sdantelystd on muodostunut
vaikeaselkoinen ja vaikeasti sovellettava oppilashuollon palveluja tosiasiallisessa toiminnassa
tuotettaessa.®

Salassa pidettaviin tietoihin kuuluvat muun muassa oppilaiden poissaolotiedot (L 621/1999 24.1.§
25 kohta) ja tieto luokasta, jolla oppilas opiskelee, jos tiedon vastaanottaja tieto luokasta, jolla
oppilas opiskelee, luovutettaessa samalla saa tietoa oppilaan opinnoissaan saamasta tehostetusta
tai erityisesta tuesta (L 621/1999 24.1 § 30 kohta).

3 Voutilainen & Sariola 2022.
4 Voutilainen & Sariola 2022.
5 Voutilainen & Sariola 2022.



Oppilaiden, huoltajien ja opiskeluhuoltohenkildston valinen viestinta

Voutilainen ja Sariola tarkastelevat muiden tekijdiden ohella kirjoituksessaan digitaalisia palveluja
ja sahkaoista viestintaa koskevaa saantelya, joka edellyttdd salassa pidettavien tietojen siirron
suojaamista. Opiskeluhuollon viestinnan sisaltdessa salassa pidettavaa tietoa (ml. opiskeluhuollon
asiakkuus ja ajan varaaminen), tulee viestintavalineena kayttaa palveluja, joihin kirjautuminen
tapahtuu joka kerta vahvaa sahkéista tunnistautumista kayttaen. Tiedonsiirto samoin on julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain 906/2019 14.1 §:n mukaisesti salattava tai muuten
suojattava, jos siirrettavat tiedot ovat salassa pidettavia.®

Digitaalisista palveluista annetun lain 306/2019 6.2 §:n mukaan:

"Jos digitaalisesta palvelusta on mahdollista saada salassa pidettavia tietosisaltéja
nahtavaksi ja kaytettavaksi, palvelun kayttaja on tunnistettava hallinnon yhteisista
sahkdisen asioinnin tukipalveluista annetun lain 3 §:n 1 momentin 4 kohdassa
tarkoitettua luonnollisen henkilén tunnistuspalvelua, vahvasta sahkoisesta
tunnistamisesta ja sahkaisista luottamuspalveluista annetun lain 2 §:n 1 momentin 1
kohdassa tarkoitettua vahvaa sahkoista tunnistamista tai painavasta perustellusta syysta
muuta vastaavaa tietoturvallista tunnistuspalvelua kayttamalla.”

Poytyan kunnan kaytdssa olevaan opetuksen jarjestajan tietojarjestelmaan (Wilma) kirjautuminen
tapahtuu syksysta 2023 alkaen vahvaa sahkdista tunnistautumista kayttaen (ensikertainen
tunnistautuminen suomi.fi -palvelun kautta). Ohjelmistoa yllapitdvan Visma Oy:n Wilma-
jarjestelmaa koskeva palvelukuvaus sisaltda myos tietoturvaa koskevan osion; kunnan
digipaallikdn arvion mukaan jarjestelman sisaisen viestinnan suojaus vastaa nykyisia
suojausstandardeja.

Kayttdoikeus opetuksen jarjestajan tietojarjestelmaan voidaan Voutilaisen ja Sariolan mukaan
antaa myos opiskeluhuoltohenkildstolle, mikali kyseiset viranhaltijat / tydntekijat kayttavat
ohjelmistoa ainoastaan omassa, huoltajille suuntautuvassa viestinnassaan. Lahetetyt ja
vastaanotetut viestit eivat talldin ole opetuksen jarjestajana toimivan viranomaisen asiakirjoja, vaan
viranomaisen, jonka alaisuudessa kukin oppilashuollon ammattihenkild toimii, joten viestien
tiedonhallinta tulisi jarjestaa tiedonhallintalain mukaisesti hyvinvointialueen toimesta.’

Pdytyan kunnan hallintosdannén 64 §:n mukaan kunnanhallitus vastaa siita, etta tiedonhallintalain
4.2 §:n vastuut, kaytannot ja valvonta ovat maaritellyt kunnassa. Hallintosdannén maaraykseen
kootut tiedonhallinnan toteuttamiseen liittyvien tehtavien vastuut ovat:

1. Vastuu tiedonhallintalain mukaisten kuvausten koostamisesta ja yllapidosta
(tiedonhallintamalli (5 §), muutosvaikutusten arviointi (5 §) ja asiakirjajulkisuutta koskeva
kuvaus (28 §),

2. Vastuu 19 §:ssd sdadetysta tietoaineistojen sahkdiseen muotoon muuttamisesta ja
saatavuudesta,

3. Vastuu tietoturvallisuusjarjestelyista, tietojarjestelmien toiminnasta ja
yhteentoimivuudesta seka tietovarantojen yhteentoimivuudesta (2 §:n 13 kohta, 5 §, 12 -
178§,22-24§)ja

6 Voutilainen & Sariola 2022. Ks. my0s tietosuojavaltuutetun 1.7.2010 kannanotto kysymykseen sahkopostin
ja tekstiviestien kayttamisesta perusterveydenhuollossa ja sosiaalipalveluissa, lahinna asiakkaan / potilaan ja
tyontekijan valisessa kommunikoinnissa seka tietojen siirrossa. 31.5.2000 tietosuojavaltuutettu on edelleen
antanut kannanoton koskien opiskelijoiden tietojen luovuttamista terveyskeskukselle opiskelijoiden
terveydenhuollon jarjestamiseksi.

7 Voutilainen & Sariola 2022.



4. Vastuu asianhallinnan ja palvelujen tiedonhallinnan jarjestamisesta seka
tietoaineistojen sailyttdmisen jarjestamisesta (21 §, 25 - 27 §).”8

Kunnanhallitus on 6.6.2022 § 140 paattanyt hyvaksya tiedonhallintalain edellyttamat kuvaukset ja
julkaista tiedonhallintamalliin pohjautuvan asiakirjajulkisuuskuvauksen kunnan verkkosivuilla.
Kunnanhallitus on lisaksi paattanyt tiedonhallintalain mukaisista vastuista seuraavaa:

- Tiedonhallintamallin ja asiakirjajulkisuuskuvauksen ajantasaisuudesta vastaa
hallintojohtaja.

- Kukin toimialajohtaja vastaa toimialansa tehtavia hoitavan viranomaisen hallussa
olevien tietoaineistojen sédhkbiseen muotoon muuttamisesta ja saatavuudesta siten
kuin tiedonhallintalain 19 §:ssa saadetaan.

- Kukin toimialajohtaja vastaa toimialallaan kaytettavien tietojarjestelmien toiminnasta
ja yhteentoimivuudesta seka tietovarantojen yhteentoimivuudesta ja fyysisista
tietoturvajarjestelyista. Digipaallikkd vastaa jarjestelmien tietoteknisista
tietoturvallisuusjarjestelyista.

- Kukin toimialajohtaja vastaa toimialansa asianhallinnan ja palvelujen tiedonhallinnan
jarjestamisesta seka tietoaineistojen sailyttamisen jarjestamisesta.®

Tulkinnanvaraiseksi arvioidaan jaavan, voidaanko toisen viranomaisen palvelukseen kuuluvan
opiskeluhuoltohenkiloston kayttdoikeus opetuksen jarjestajan tietojarjestelmaan viestintaa varten
toteuttaa tiedonhallinnan jarjestamista koskevan saantelyn puitteissa, ja olisiko tiedonhallinnan
jarjestaminen kaytannossa mahdollista. Viestintdoikeuden mydntaminen Wilma-jarjestelmaan
merkitsisi kaytettavissa olevan tiedon pohjalta samalla oppilaiden ja huoltajien henkilotietojen
(nimet) luovuttamista opiskeluhuoltohenkildstolle opetuksen jarjestajan henkilorekisterista.

Tietojen luovuttaminen henkilérekisterista

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 621/1999 16.3 §:n mukaan:

"Viranomaisen henkilérekisteristd saa antaa henkildtietoja sisaltdvan kopion tai tulosteen
tai sen tiedot sdhkdisessa muodossa, jollei laissa ole toisin erikseen saadetty, jos
luovutuksensaajalla on henkildtietojen suojaa koskevien sdannésten mukaan oikeus
tallettaa ja kayttaa sellaisia henkildtietoja. Henkil6tietoja saa kuitenkin luovuttaa
suoramarkkinointia ja mielipide- tai markkinatutkimusta varten vain, jos niin erikseen
saadetaan tai jos rekisterodity on antanut siihen suostumuksensa.”

Tietojarjestelmien kayttdoikeuksien hallinnasta sdadetaan julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
annetun lain 906/2019 16 §:ssa:

"Tietojarjestelmasta vastuussa olevan viranomaisen on maariteltava tietojarjestelman
kayttdoikeudet. Kayttdoikeudet on maariteltava kayttajan tehtaviin liittyvien
kayttétarpeiden mukaan, ja ne on pidettava ajantasaisina.”

Apulaistietosuojavaltuutettu on 21.3.2023 paatdksissaan diaarinumerot 5618/163/20 ja
6064/163/20 tarkastellut tapauksia, joissa oppilaiden nimet, roolit (oppilas), oppilaitokset ja
oppilaille kunnan puolesta opiskelukayttdédn annetut sdhkdpostiosoitteet nakyivat opetuksen
jarjestajan kayttaman sahkdpostijariestelman osoitekirjassa kaikkien kaupungin koulujen oppilaille,
huoltajille ja henkilékunnille. Toisessa tapauksista nakyivat lisdksi oppilaiden luokat ja koulujen
osoitteet. Tapauksissa on apulaistietosuojavaltuutetun paatdéksen mukaan kyse oppilaiden

8 Péytyan kunnan hallintosdantd, kunnanvaltuusto 12.9.2022 § 10.
9 Péytyan kunnanhallituksen 6.6.2022 § 140 paatos.



henkildtietojen kasittelystd perusopetuksen jarjestamisessa kaytetyn sahkdpostipalvelun
osoitekirjassa.?

Apulaistietosuojavaltuutettu katsoo oppilaiden tietojen asettamisen saataville perusopetuksen
jarjestajan kayttaman sahkdpostijarjestelman osoitekirjassa siten, etta tiedot nakyvat kaikissa
kaupungin peruskouluissa ja lukioissa olevan tietosuoja-asetuksen kohtuullisuusperiaatteen,
tietojen minimointiperiaatteen ja luottamuksellisuutta koskevan periaatteen vastaista.
Rekisterinpitaja ei paatésten mukaan nain ole noudattanut tietosuoja-asetuksen 5 artiklan 1
kohdan a, c ja f -alakohtia, eika osoittanut oppilaiden tietojen laajan nakyvyyden asianmukaisuutta
ja tarpeellisuutta perusopetuksen jarjestdmisessa. Kaytettavien jarjestelmien tulee mahdollistaa
tietosuojasaanndsten noudattaminen henkilotietojen kasittelyssa. !t

Apulaistietosuojavaltuutettu antoi asiassa rekisterinpitajalle huomautuksen tietosuoja-asetuksen
EU 2016/679 vastaisesta henkiltietojen kasittelystd sekéa maarayksen saattaa kasittelytoimet
saantelyn mukaisiksi. Oppilaiden tietojen ei paatdksen mukaan tule nakya oman koulun
ulkopuolelle, ellei laajempaan nakyvyyteen ole tilanteeseen ja opetuksen jarjestdmiseen liittyvia
perusteita. Oppilaiden tietojen saatavilla olon sahkdpostin osoitekirjassa tulee myés oman koulun
sisalla olla tarpeellista ja perusteltua perusopetuksen jarjestamisen kannalta.*?

Yksilollisen opiskeluhuollon palveluja kayttaa esi- ja perusopetuksen seka lukiokoulutuksen aikana
osa oppilaista / opiskelijoista, lisaksi jarjestetaan kaikille oppilaille / opiskelijoille suunnattuja
terveystarkastuksia ja yhteisoéllista opiskeluhuoltoa. Opetuksen jarjestajalla ei ole tietoa yksildllisen
opiskeluhuollon palvelujen piiriin hakeutuvista / palvelujen kayttajista; oppilailla ja opiskelijoilla
samoin on oikeus palvelujen piirin hakeutumiseen huoltajan asiasta tietamatta. Yhteisollista
opiskeluhuoltoa toteutetaan Varsinais-Suomen hyvinvointialueen palveluksessa olevan opiskelu- ja
kouluterveydenhuoltohenkiloston ja opetuksen jarjestajan yhteistyona.

Opetuksen jarjestajan vastuu

Apulaistietosuojavaltuutettu kiinnittda 24.11.2022 antamassaan vastauksessa dnro 547/183/21
huomiota rekisterinpitdjan vastuuseen tietoja luovutettaessa. Opetuksen jarjestajan tulee osoittaa
oppilaiden henkilétietojen kasittelyn, tietojen luovutukset mukaan lukien, lainmukaisuus. Tietojen
luovuttaminen edellyttda laissa sédadettya perustetta.’

Suomen perustuslain 731/1999 118 §:n mukaan

"Virkamies vastaa virkatoimiensa lainmukaisuudesta. Han on myods vastuussa sellaisesta
monijasenisen toimielimen paatoksesta, jota han on toimielimen jdsenena kannattanut.

Esittelija on vastuussa siitd, mitd hanen esittelystdan on paatetty, jollei han ole jattanyt
paatokseen eridvaa mielipidettaan.

Jokaisella, joka on karsinyt oikeudenloukkauksen tai vahinkoa virkamiehen tai muun
julkista tehtavaa hoitavan henkildn lainvastaisen toimenpiteen tai laiminlyénnin vuoksi, on
oikeus vaatia tdman tuomitsemista rangaistukseen seka vahingonkorvausta
julkisyhteisolta taikka virkamiehelta tai muulta julkista tehtavaa hoitavalta sen mukaan
kuin lailla saadetaan. Tassa tarkoitettua syyteoikeutta ei kuitenkaan ole, jos syyte on
perustuslain mukaan kasiteltdva valtakunnanoikeudessa. (4.11.2011/1112)"

Tietosuojasaantely turvaa yksilon oikeutta henkildrekistereihin sisaltyvien tietojen suojaan.

10 Apulaistietosuojavaltuutetun paatokset 21.3.2023 dnrot 5618/163/20, 6064/163/20.
11 Apulaistietosuojavaltuutetun paatokset 21.3.2023 dnrot 5618/163/20, 6064/163/20.
12 Apulaistietosuojavaltuutetun paatdkset 21.3.2023 dnrot 5618/163/20, 6064/163/20.
13 Apulaistietosuojavaltuutetun vastaus 24.11.2022, s. 2, 4.


https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1999/19990731#a4.11.2011-1112

Voimassa olevan saantelyn kokonaisuus

Voutilainen ja Sariola toteavat kirjoituksessaan tekemansa tarkastelun perusteella
johtopaatoksenaan, ettei opiskeluhuollon tiedonkulkuun liittyvid ongelmia saada ratkaistua
ainoastaan ohjeistuksia ja koulutusta kehittdmalla, vaikka ndma luovatkin pohjaa yhtendisemmille
menettelyille tiedonhallinnassa ja -kulussa. Myés lainsdadannén toimivuutta olisi kirjoittajien
mukaan syyta arvioida, ja arvioinnin pohjalta ryhtya mahdollisiin lainsdadannén uudistamis-
toimenpiteisiin.

Asiassa annetut ohjeet

Opetushallitus on 27.12.2022 antanut verkkosivuillaan ohjeet koskien opiskelijoiden tietojen
luovutusta hyvinvointialueille:

https://www.oph.fi/fi/lusein-kysyttya/opiskelijan-tietojen-luovutus-koulutuksesta-hyvinvointialueille-
112023-alkaen. Viitattu 21.5.2023.

Lahtokohdat ohjeissa ovat Voutilaisen ja Sariolan edella viitatussa kirjoituksessaan esittaman
mukaiset. Opetushallitus on vuonna 2018 my®&s julkaissut oppaan "Julkisuus ja tiedonhallinta
opetustoimessa. Opas koulujen ja oppilaitosten kayttoon.”'® Opas on luettavissa osoitteessa:

https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/julkisuus ja tiedonhallinta opetustoimessa.pdf.
Viitattu 28.5.2023.

Opetus- ja kulttuuriministerio, Sosiaali- ja terveysministerid, Opetushallitus seka Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos ovat parhaillaan valmistelemassa tadydentavia ohjeita tietojen luovuttamisessa
opetuksen jarjestdjiltd opiskeluhuoltohenkildstélle. Sosiaali- ja terveysministeridn erityisasiantuntija
Anna Strandberg kertoo valmisteltavana olevista ohjeista Ylen 23.2.2023 julkaisemassa
kirjoituksessa:

— Tavoitteena on kuvata, mita tietoja opetuksen jarjestaja voi luovuttaa eteenpain
hyvinvointialueelle niin, ettei uutta lainsdadantoa tarvita. Ja toisaalta tunnistaa mahdolliset
lainmuutostarpeet.

Kirjoitus on luettavissa Ylen verkkosivuilla osoitteessa: https://yle.fi/a/74-20019271. Viitattu
21.5.2023.1¢

Toimivalta tietojen luovuttamisessa
Pdytyan kunnan hallintosdannén 36 §:n mukaan:
Valtuuston asiakirjoja koskevat tietopyynnot ratkaisee hallintojohtaja.

Toimielin voi paattdmassaan laajuudessa siirtda asiakirjan antamista koskevaa viranomaisen
ratkaisuvaltaansa alaiselleen viranhaltijalle.

Sivistyslautakunta on 15.6.2022 § 69 siirtanyt sivistyslautakunnan hallussa olevia asiakirjoja
koskevien tietopyyntdjen kasittelya ja asiakirjojen antamista koskevan ratkaisuvallan
sivistysjohtajalle. Kayttdoikeuksien myoéntamisessa opetuksen jarjestajan Wilma-jarjestelmaan on

14 Voutilainen & Sariola 2022.

15 VVehkamaki, Lahtinen & Vanttaja 2018.

16 Qy Yleisradio Ab: Uutinen 23.2.2023. Osa koulujen tyontekijoista heitettiin pois Wilmasta —
vanhempainyhdistys: "On palattu suoraan ysarille”


https://www.oph.fi/fi/usein-kysyttya/opiskelijan-tietojen-luovutus-koulutuksesta-hyvinvointialueille-112023-alkaen
https://www.oph.fi/fi/usein-kysyttya/opiskelijan-tietojen-luovutus-koulutuksesta-hyvinvointialueille-112023-alkaen
https://www.oph.fi/sites/default/files/documents/julkisuus_ja_tiedonhallinta_opetustoimessa.pdf
https://yle.fi/a/74-20019271

kyseessa asiakirjojen seka opetuksen jarjestajan yllapitamaan henkildrekisteriin sisaltyvien tietojen
antaminen. Tietosuojavastaavana kunnassa toimii hallintojohtaja.

Opiskeluhuoltopalvelut seka viestinnan ja tietojensaannin jarjestaminen

Opiskeluhuoltopalveluista saadetaan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa 1287/2013. Huomioitavaksi
palvelujen jarjestdmisessa tulee oppilas- ja opiskelijahuoltolain sekd muun aluetta koskevan
saantelyn kokonaisuus.

Pdytyan kunnan jarjestdmassa koulutuksessa opiskeluhuoltopalveluihin ovat oikeutettuja esi- ja
perusopetuksen oppilaat seka lukion opiskelijat; yksilollisen opiskeluhuollon lisaksi jarjestetaan
yhteisollistd opiskeluhuoltoa opetuksen jarjestajan ja Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
yhteistydna. Yksilollisen opiskeluhuollon palvelujen piiriin hakeutuminen on oppilaille ja
opiskelijoille vapaaehtoista; palveluja kayttaa esi- ja perusopetukseen osallistumisensa aikana osa
oppilasta / opiskelijoista. Koko ikaluokalle suunnattuihin terveystarkastuksiin kutsutaan vuorollaan
kaikki oppilaat. Yksilollisen ja yhteisollisen opiskeluhuollon palvelut jarjestetdan oppilas- ja
opiskelijahuoltoa koskevan saantelyn mukaisesti.

Opiskeluhuoltopalveluista tiedotetaan oppilaita, opiskelijoita ja huoltajia kunnan verkkosivuilla seka
esiopetusyksikoiden, koulujen ja lukion seka Varsinais-Suomen hyvinvointialueen tiedotuksessa.
Opiskeluhuoltohenkildston yhteystiedot (puhelin, sdhkdposti) seka saannolliset, paikan paalla
kouluilla ja lukiolla olon ajankohdat sisaltyvat tiedotukseen. Oppilaita, opiskelijoita, huoltajia ja
henkil6stda on ohjeistettu olemaan yhteydessa opiskeluhuoltohenkiléstdon puhelimitse (puhelut,
tekstiviestit), sdhkopostitse ja kasvokkain.

Oppilaiden, opiskelijoiden ja huoltajien aloitteesta tapahtuvien yhteydenottojen ohella on
oppilaitoksen ja opiskeluhuollon henkildkunnalla oppilas- ja opiskelijahuoltolain 11.2 §:n mukaan
velvollisuus ohjata opiskelijaa hakemaan tarvitsemiaan opiskeluhuollon etuuksia ja palveluja. Lain
16 §:ssa saannellaan toimintatavoista:

"Jos oppilaitoksen tyontekija arvioi, etta opiskelija tarvitsee opiskeluhuoltopalveluja,
hanen on otettava viipymatta yhteytta koulu- tai opiskeluterveydenhuollon tyéntekijaan tai
opiskeluhuollon psykologiin tai kuraattoriin yhdessa opiskelijan kanssa ja annettava
tiedossaan olevat tuen tarpeen arvioimiseksi tarvittavat tiedot.

Jos yhteydenottoa ei ole mahdollista tehda yhdessa, opiskelijalle on annettava tieto
yhteydenotosta ja mahdollisuus keskustella yhteydenottoon liittyvista syista 15 §:n 1
momentissa saadetyssa maaraajassa.

Opiskelijan huoltajalle tai muulle lailliselle edustajalle on annettava tieto yhteydenotosta
opiskeluhuollon tydntekijaan, jollei 18 §:n 2 momentissa tai muussa laissa saadeta
toisin.”

Varsinais-Suomen hyvinvointialue on yhteistydssa Pdytyan kunnan sivistystoimen kanssa
ohjeistanut opiskeluhuoltohenkildst6d olemaan tilanteissa, joissa Wilma-jarjestelma ei ole
opiskeluhuoltohenkildstdn kaytdssa, yhteydessa oppilaisiin, opiskelijoihin, huoltajiin ja koulujen /
oppilaitosten henkilostdéon puhelimitse, sdhkodpostitse ja kasvokkain. Hyvinvointialue on samoin
antanut ohjeet suojatun sahkopostin kayttoon tilanteissa, joissa viestintaan sisaltyy salassa
pidettavaa tietoa. Oppilaita, opiskelijoita ja huoltajia koskevat tiedot henkiléstda on ohjeistettu
kokoamaan opiskeluhuollon omista rekistereista ja jarjestelmista seka opiskeluhuoltoon yhteytta
ottavilta oppilailta, opiskelijoilta ja huoltajilta. Salassa pidettavien tietojen luovuttaminen
ammattihenkildiden valillda on mahdollista laissa saadetyin perustein.



Julkiset, oppilaita ja opiskelijoita yleisesti koskevat opiskeluhuollon tiedotteet on kunnassa ohjattu
toimittamaan sivistystoimen suunnittelija-toimistosihteerille / koulujen ja lukion toimistosihteereille,
jotka valittavat tiedotteet Wilma-jarjestelman kautta oppilaille, opiskelijoille, huoltajille ja
henkilostolle. Esiopetusyksikdiden, koulujen ja lukion toimintaa koskevat julkiset tiedotteet ja
asiakirjat ovat opiskeluhuoltohenkildston saatavissa esiopetusyksikéilta, kouluilta ja lukiolta.

Korvaavien toimintatapojen kautta on kokonaisuudessaan pyritty mahdollisimman toimiviin
yhteydenpidon kaytantoihin oppilaiden, opiskelijoiden, huoltajien ja opiskeluhuoltohenkildston
valilla, kunnes valtakunnallisesti annettavat ohjeet toimintatavoista saadaan. Toimintatavoista on
keskusteltu opiskeluhuoltohenkiloston sekad koulujen ja lukion henkilostojen kanssa tilanteen
tuomat haasteet tunnistaen. Oppilaiden ja opiskelijoiden ohjaaminen ja opastaminen
yhteydenpidossa on tarkeaa edelleen.

Varsinais-Suomen kuntien kaytannot opetuksen jarjestajan
tietojarjestelman (Wilma) kayttooikeuksia koskevassa asiassa

Varsinais-Suomen 27 kunnasta 14 kunnassa / kaupungissa on tulkittu opiskeluhuoltohenkiléston
Wilma-jarjestelman kayttoikeuksia koskevaa lainsaadantoa vastaavasti kuin Poytyan kunnassa
(Poéytyan kunta mukana luvussa), minkd myoéta kayttdoikeuksia jarjestelmaan ei
opiskeluhuoltohenkildstdlle ole 1.1.2023 alkaen kyseisissa kunnissa mydnnetty. 11 kunnassa
opiskeluhuoltohenkildstdlle on mydnnetty oikeudet ainoastaan viestintdan (osassa lukuun
sisaltyvista kunnista lisaksi joidenkin julkisten asiakirjojen, kuten lukujarjestykset, katseluun), ja
kahdessa kunnassa edella mainittuja jossakin maarin laajemmat oikeudet. Tiedot ovat kootut
kuntien sivistysjohtajilta ja muilta kyseisia tehtavia hoitavilta viranhaltijoilta 19.-26.5.2023 valisena
aikana.

Lopuksi

Tehdyn tarkastelun perusteella ei valtuustoaloitteessa edellytettyjen opiskeluhuollon viestinta-,
ajanvaraus- ja seurantamahdollisuuksien palauttamista aiemmalle tasolleen opetuksen jarjestajan
tietojarjestelmaan (Wilma) myonnettavien kayttdoikeuksien kautta arvioida voimassa olevan
saantelyn puitteissa mahdolliseksi. Sdantely on muodostunut moninaiseksi, mika osaltaan tuo
haasteensa tulkinnalle. Korvaavien toimintatapojen kautta on pyritty ja pyritdan edelleen
mahdollisimman toimiviin yhteydenpidon kaytantdihin; ammattihenkildiden valinen, opetuksen
jarjestajan tietojarjestelman ulkopuolella tapahtuva oppilaita / opiskelijoita koskevien, salassa
pidettavien tietojen luovuttaminen samoin on mahdollista lainsdadannodssa asetetuin perustein.

Tarkastellut kysymykset koskettavat kuntia ja hyvinvointialueita valtakunnallisesti. Perusteltua
tilanteessa on Opetus- ja kulttuuriministerion, Sosiaali- ja terveysministerion, Opetushallituksen
seka Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen valmistelussa olevien ohjeiden, voimassa olevan
saantelyn tulkinnan sekad mahdollisten lainsdadantdmuutosten seuraaminen. Ty lainsdadannon
uudistamistarpeiden kartoittamiseksi ja ohjeiden valmistelemiseksi on kdynnissa.

Pdytyan kunnan sivistystoimi edesauttaa osaltaan yhteistydssa Varsinais-Suomen
hyvinvointialueen, kunnan tietosuojavastaavana toimivan hallintojohtajan, digipaallikén seka
muiden viranhaltijoiden ja tydntekijdiden kanssa opiskelu- ja kouluterveydenhuollon palvelujen,
yhteydenpidon ja tiedonvalityksen toimivuutta lainsaadannossa asetetuissa puitteissa, tehden
kehitystyota lisaksi yhteistyossa opetuksen jarjestajan kaytossa olevan tietojarjestelman toimittajan
kanssa. Lainsdadanndn ja / tai voimassa olevan saantelyn tulkinnan uudistuessa seka
viranomaisten ohjeiden valmistuttua toimitaan sdantelyssa, sdantelyn tulkinnassa ja ohjeissa
asetettujen Iahtdkohtien mukaisesti.
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