Liite 1 Peruskoululaisten matkalippupalvelun palvelukuvaus A

12/04/2024

Matkahuolto

o

Peruskoululaisten matkalippupalvelu

Laskutettavat Lipputuotteet peruskoululaisten lakisédteisia kyytejé varten joko
Matkakortilla tai Mobiililippuina.

Tilaaja voi valita oppilaille Matkahuollon valtakunnalliset Lipputuotteet, jotka on jaettu
alle ja yli 12-vuotiaille. Lipputuotteiden hinnat mdadaraytyvat koulumatkan pituuden
perusteella. Peruskoululaisten kausiliput ovat voimassa koko Lukuvuoden ajan.

Valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu

e saatavissa yli ja alle 12-vuotiaille

e voimassa Lukuvuoden, matkojen lukumd&drad ei ole rajoitettu

o kayttdoikeus on voimassa ma-pe, lauantaikoulupdivat eivat kuulu
Sopimukseen

¢ matkojen madrdad ei ole rajoitettu, ja matka voi koostua useammasta kuin
yhdestd matkaosuudesta

¢ matkustuksen laskutus tehtyjen matkojen mukaan jalkikdteen Sopimuksen
mukaisesti

e laskutus asiakasnumerokohtaisesti

¢ mahdollisuus maksulliseen Lipputunnistekohtaiseen, erikseen tilattavaan
matkustusraporttiin

« matkojen hinnoittelu Liite 2b (Peruskoululaisten valtakunnalliset matkahinnat).

Matkarajoitettu valtakunnallinen peruskoululaisen kausilippu

¢ saatavissa yli ja alle 12-vuotiaille

¢ voimassa lukuvuoden, kdyttdoikeus on rajattu kahteen matkaan/pdivé

o kayttdoikeus on voimassa ma-pe, lauantaikoulupdivdt eivat kuulu
Sopimukseen.

o yksittdinen matka ldhtépisteestd madranpadhdn ei voi koostua useammasta
kuin yhdest& matkaosuudesta

o matkustuksen laskutus tehtyjen matkojen mukaan jélkikdteen Sopimuksen
mukaisesti

¢ mahdollisuus maksulliseen Lipputunnistekohtaiseen, erikseen tilattavaan
matkustusraporttiin.
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e matkojen hinnoittelu Liite 2C (Peruskoululaisten matkarajoitetut
valtakunnalliset matkahinnat).

Alueellinen peruskoululaisen kausilippu

¢ saatavissa alueellisen toimivaltaisen viranomaisen liikenteeseen

¢ Tilagjan tulee maadritelld tilauslomakkeella kayttdjakohtaisesti alueellinen lippu.
Matkahuolto ei padtd, minkd lipun Kayttéja tarvitsee.

e voimassa Lukuvuoden

e kayttdoikeus on voimassa ma-pe, lauantaikoulupdivat eivét kuulu palveluun

¢ matkojen mdadrdad ei ole rajoitettu, ja matka voi koostua useammasta
matkaosuudesta

¢ matkustuksen laskutus tehtyjen matkojen mukaan jélkikGteen Sopimuksen
mukaisesti

¢ laskutus asiakasnumerokohtaisesti

¢ mahdollisuus maksulliseen Lipputunnistekohtaiseen, erikseen tilattavaan
matkustusraporttiin

¢ matkojen hinnoittelu alueellisen toimivaltaisen viranomaisen madritteleman
hinnaston mukaan.

Peruskoululaisten kausilipun kaytt66notto

Mobiililiput ja Matkakortit tilataan Matkahuollosta Matkahuollon kulloinkin voimassa
olevien ohjeiden mukaisesti jo maardmuotoisella tilauslomakkeella. Matkahuolto luo
Tilaajalle lipputilauksen mukaisesti tarvittavat Lipputuotteet madritetyillé kilometreillé.

Mobiililipuissa Kayttdjéan tulee rekisterodityd Reitit ja Liput -sovellukseen ja ottaa lippu
kayttéon, tarvittaessa vanhemman avustuksella. Mobiililipun kéyttédminen edellyttad
Kayttdjan nimen, sdhképostiosoitteen ja puhelinnumeron tallentamista sovellukseen,
mink& myo6td tiedot tallennetaan Matkahuollon asiakasrekisteriin.
Rekisterditymisvaiheessa ei tule antaa markkinointilupaa. Rekistersitymiseen
toimitetaan kuvallinen ohje.

Linja-autoon noustessa kuljettaja lukee Kayttdjien mohbiililaitteilta Mobiililipun QR-
koodin tai Matkakortilta tunnisteen. Kayttdjien tekemdt matkat kirjautuvat
Matkahuollon taustajdrjestelmddn, ja ne tilitetdan eteenpdin niille
Liikenteenharjoittgijille, joiden autoissa on matkustettu. Matkahuolto laskuttaa Tilaajalta
kuukausittain lipuilla tehdyt matkat jokaisen kalenterikuukauden alussa.
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