Turvapalvelut ja turvapuhelin

Vanvamne 10.09.2024 § 43

Varsinais-Suomen hyvinvointialueen aluehallitus p&étti turvapalvelun ja
turva-auttamiskayntien myéntamisperusteista 19. joulukuuta 2023.
Péaéatéksen myéta turvapalveluja ja turva-auttamiskaynteja myoénnetéén
yhtendisin Kriteerein koko Varsinais-Suomen alueella. Turvapalvelut ja
turva-auttamiskaynnit eivét ole lakisééteisté toimintaa (Léhde
https://www.varha.fi/fi/ajankohtaista/turvapalvelun-muutokset-2024).

Esimerkiksi turvarannekkeet ovat maksullisia ja Varha myontaa niita
asiakkailleen hakemuksen mukaan.

§ 454 Varsinais-Suomen hyvinvointialueen turvapalvelun ja turva-
auttajakaynnin myontamisperusteet

"Jarjestdmisjaosto 29.11.2023 § 80 ja 13.12.2023 § 90

"Aluehallitus on hyvéksynyt Varsinais-Suomen hyvinvointialueen
sosiaalipalveluiden palvelukuvaukset ja palvelujen mybntadmisperusteet
8.11.2022 § 330.

Turvapalvelu ja turva-auttajakdynti eivét ole sosiaalihuoltolain mukaisia
lakis&éateisia palveluja, jotka kuuluvat hyvinvointialueen
Jjérjestémisvastuulle. Turvapalvelu ja turva-auttajakdynti siséltyivét kuntien
palveluvalikoimiin ja kunnilta siirtyi hyvinvointialueelle turvapalveluihin ja
turva-auttajakéynteihin liittyvat sopimukset.

Turvapalvelun ja turva-auttajakdynnin asiakkuudessa on lédhes 3500
asiakasta marraskuussa 2023. Asiakkaille on tehty palvelupaéatokset
aluehallituksen hyvéksymien myéntdmisperusteiden perusteella. Alustavan
arvion mukaan noin 2800 asiakkaalla on myds sddnnéllisen kotihoidon
palvelu tai he ovat omaishoidettavia tai heille on myénnetty
vammaispalvelulain mukaista palveluasumista kotiin.

Turvapalvelu ja turva-auttajakdynti on tarkoitus kohdentaa jatkossa
s&énndllisen kotihoidon tai omaishoidon asiakkaille tai asiakkaille, joilla on
paétés vammaispalvelulain mukaisesta palveluasumisesta kotiin.

Palvelua myédnnettdessé huomioidaan asiakkaan tulot siten etté
ikdéantyneiden palveluissa palvelua ei myénneté, jos Kkotitalouden
bruttokuukausitulot ovat yhden hengen taloudessa yli 1300 €/kk ja kahden
tai useamman hengen taloudessa yli 1900 €/kk. Tulorajat ovat samat kuin
siivouspalvelun myéntdmisperusteissa.

Vammaispalveluissa palvelua ei mybnneté, jos kotitalouden
bruttokuukausitulot ovat yhden hengen taloudessa yli 1400 €/kk ja kahden
tai useamman hengen taloudessa yli 2400 €/kk. Tulorajat eivét koske
vammaispalvelulain mukaisen palveluasumisen asiakkaita.

Turvapalvelun ja turva-auttajakdynnin asiakasmééré on tarkentunut, ja on
ldhes 4000 asiakasta joulukuussa 2023. Alustavan arvion mukaan noin
3300 asiakkaalla on myds sdédnnbllisen kotihoidon palvelu tai he ovat
omaishoidettavia.

Turvapalvelua ja turva-auttajakdyntejé myénnetddn myds asiakkaille, joilla



on vammaispalvelulain mukaista palveluasumista kotiin.

Aluehallitus paatti

1. hyvaksya hyvinvointialueen turvapalvelun ja turva-auttajakaynnin
mydntamisperusteet esityksen mukaan voimaan tulevaksi 1.1.2024
alkaen kuitenkin siten, etta tulorajoista voidaan poiketa painavasta ja
perustellusta syysta.

2. etta uusien asiakkaiden kohdalla noudatetaan esitettyja
myontamisperusteita 1.1.2024 alkaen,

3. ettd vanhojen asiakkaiden kohdalla palvelupaatdkset tarkistetaan
vastaamaan 1.1.2024 voimaan tulevia myontamisperusteita.
Siirtymaaikaa tehtaville muutoksille on 31.5.2024 asti,

4. etta asiakkaalle, jolle on mydnnetty vammaispalvelulain nojalla
palveluasumista kotiin, voidaan myodntaa turvapalvelua ja turva-
auttajakaynteja. Vammaispalvelulain nojalla mydnnettavassa
turvapalvelussa ja turva-auttajakdynneissa ei ole tulorajoja,

5. etta jarjestamisjohtajalla on oikeus tehda edella mainittuihin
mydntamisperusteisiin pienia teknisia muutoksia ennen kayttéénottoa.

Vanhus- ja vammaisneuvosto keskusteli vime kokouksessa tapauksesta,
jossa turvarannekkeen halytystilanteessa henkilon apu lahtee liikkeelle
Turusta ja avun tulo on aikavaa. Voisiko kdynnin, jossa arvioidaan tilanne,
tehdakin 1ahelld sijaitseva VPK: n henkiil asioinnin nopeuttamiseksi?
Esimerkiksi kaatuneen ikaihmisen ei tarvitsisi odottaa apua yli tuntia.

Paatdésehdotus Vanhus- ja vammaisneuvosto keskustelee asiasta.

Paatos Vanhus- ja vammaisneuvosto paatti, ettd Simo Rantanen tekee Pdytyan
vanhus- ja vammaisneuvoston nimissa kannanoton ikaihmisten
turvallisuuteen liittyen halytystilanteissa. Pitkat odotusajat ennen hatdavun
tuloa paikalle ovet kohtuuttomat. Kannanotto kasitelldan seuraavassa
kokouksessa.

Vanvamne 15.10.2024 § 54
168/05.01.00/2024

Paatosehdotus Vanhus- ja vammaisneuvosto kay 1api yhteisen kannanottonsa ikaihmisten
turvallisuuteen halytystilanteissa.

Paatos Vanhus- ja vammaisneuvosto kavi lapi liitteenad olevan kannanoton, joka
lahetetadn Varhan hyvinvointialueen hallitukselle.



